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Praxisberatung

Wer sich richtig beraten lasst, bekommt einen Zuschuss vom Staat
Das Wirtschaftsministerium férdert eine Beratung mit bis zu 50 %

Wer es clever anstellt, bekommt bei seiner Praxisberatung finanzielle
Unterstiitzung von Vater Staat.

Im Alltag bleibt einem niedergelas-
senen Arzt meist keine Zeit, sich
tiber Veranderungen der Praxis Ge-
danken zu machen. Und so ohne
weiteres kann man sich nicht fiir ein
paar Tage aus der Praxis herauszie-
hen, um die Entwicklung zu planen.
Im Urlaub, wenn Zeit ware, fordert
die Familie ihr Recht. Und selbst
wenn Zeit bleibt, ist es doch wieder
der Blick von innen, ,betriebsblind“
und nicht objektiv. Also laufen viele
Praxen ohne Verdnderung immer so
weiter. Gleichzeitig adndert sich die
AuBenwelt und deren Rahmenbedin-

gungen immer schneller. Gut, wer
sich beraten lasst und den Blick von
auBen zulassen kann. Das hat auch
der Staat erkannt. Er fordert die Be-
ratung mit bis zu 50 % der Kosten.

Fachéarzte ohne Praxis?

Facharzte werden aus dem System
herausgekauft und in Klinikambulanzen
angestellt. KVen werden aufgeldst, Arz-
te schlieBen Einzelvertrage mit den
Krankenkassen und die Kassen sollen
die &rztliche Versorgung sicherstellen.
Die Birokratie, mit der Hausarzie

kampfen, wird immer mehr, und ob die
Kosten wirklich sinken, ist nicht gewiss.

Immer schneller und dramatischer
dreht sich die Verdnderungsspirale im
Gesundheitswesen. Dabei gibt es
auch in den Praxen jeden Tag schon
Probleme genug. Patienten Kklagen
Uber lange Wartezeiten, die Helferin-
nen streiten sich untereinander und
dann steigt auch noch der Computer
aus. Der Punktwert verdndert sich fast
jedes Quartal, die Zahl der Privatpati-
enten und der IGel kénnte hdher sein
und der Kollege empfiehlt einem, jetzt
doch endlich auch zu werben.

Veranderungsdruck
von auBen ist hoch

Es ist fast unmdglich, unter diesen Be-
dingungen auch noch die Zukunft der
Praxis zu planen. Soll ich jetzt werben,
die Software erneuern oder doch lieber
einen Coach fur das Team holen? Willich
die Praxis verdndern? Wenn ja, wohin?
Wo will ich in finf Jahren stehen mit mei-
ner Praxis? Soll ich meinen ,Rentner-
Traum® einer kleinen Privatpraxis schon
jetzt realisieren, oder den ,ganzen Bet-
tel” lieber gleich hinschmeiBen?

Wer sich bei seiner Entscheidungsfin-
dung beraten lasst, kann doppelt pro-
fitieren. Er nutzt die Erfahrung eines
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Beraters, der von auBen objektiv auf
die Situation blickt. Und er bekommt
50 % der Beratungskosten oder maxi-
mal 1.500 Euro vom Wirtschaftsminis-
terium erstattet.

Der Berater muss unabhéngig sein

Der Praxisberater entwickelt mit dem
Arzt gemeinsam die Zukunft der Pra-
xis, egal, ob Neugrindung oder bereits
etablierte Praxis. Wichtig fur das Er-
gebnis und fir die Kostenerstattung:
Der Berater darf kein Eigeninteresse
haben. Berater, die anschlieBend noch
gine weitere Leistung zu verkaufen ha-
ben, werden nicht anerkannt. Steuer-
berater, Personalberater, die gleichzei-
tig Coaching anbieten oder Computer-
spezialisten, die eine Softwarefirma im
Hintergrund haben, fallen durch, wenn
es um die Kostenerstatiung geht.

Und so geht's: Der unabhéngige Bera-
ter erstellt eine Situationsanalyse der
Praxis und ermittelt Schwachstellen.
Daraus werden \Verbesserungsvor-
schlage entwickelt, die in der Praxis
auch umzusetzen sind.

Das muss in einem Bericht sauber doku-
mentiert werden. Flr die Umsetzungen
muss eine konkrete Anleitung erstellt
werden, damit sie flir den Arzt auch ohne
groBeren Aufwand zu realisieren sind.

Arzteverband darf hier nicht beraten
Gefordert werden Beratungen, die die

Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit
der Praxis steigern kénnen. Arzte kin-

nen auch mehrere Beratungen in An-
spruch nehmen. Der Erstattungsauf-
wand kann dann bis maximal 3.000
Euro betragen. Neben der Unabhén-
gigkeit des Beraters muss dieser die
Beratung auch als den Hauptzweck
seiner Tatigkeit angeben kdnnen. Der
Hartmannbund und andere Arztever-
bande fallen also als Berater aus.

Sind die Bedingungen alle erfiillt, kdn-
nen die Antrage auf Zuschuss nach Ab-
schluss der Beratung und nach Bezah-
lung der Kosten bis zum 31. Mai des
auf den Beratungsbeginn folgenden
Jahres gestellt werden. Beratungen,
die den Verkauf der Praxis zum Ziel ha-
ben, werden allerdings nicht geférdert.

Mit einer solchen grundlegenden Ausar-
beitung der Praxissituation und der Ent-
wicklungsmaoglichkeiten lasst sich der
Zukunft besser entgegen sehen. Denn
jetzt hat der Arzt einen klaren Fahrplan in
der Hand, wie er mit den duBeren Ver-
dnderungen Schritt halten kann.

Reicht es aus, eine neue Software an-
zuschaffen, um die inneren Abléufe zu
optimieren oder muss die Praxis sich
generell verdndern, um im scharferen
Wettbewerb um Privatleistungen und
-patienten bestehen zu kinnen? Soll
man mit einem Coach das Team in
Richtung Kundenorientierung  ent-
wickeln, mehr individuelle Gesund-
heitsleistungen anbieten, einen mar-
kanteren Auftritt planen und werben?
Nach der Beratung hat der Arzt die Si-
cherheit, dass er das Richtige tut.
Jirgen Fiirst

Antragsstellung bei:

Zentralverband des Deutschen
Handwerks, Tel: 030/2061 9341

Unterlagen zur Férderung kén-
nen angefordert werden unter:

werner@zdh.de
oder bei der

SUXES GmbH Unternehmens-
beratung

Stuttgarter StraBe 30

70736 Fellbach
Juergen.Fuerst@suxes.de
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Neu: Wissenskontrolle
auf MEDIplaza.de

Ein Verbund, der qualitativ ein koampe-
tenter Gesprachspartner fiir die Kran-
kenkassen sein will, muss sicherstel-
len, dass seine Mitglieder sich an ver-
abredete Spielregeln im Sinne einer
Qualitatssicherung halten. MEDI hat
deshalb die ersten DMP in Lernmodu-
len aufbereitet, im Internet abgebildet
und entsprechende Fragen vorbereitet.

So ist Uber eine Prufung eine breite Ba-
sis flr qualitativ hochwertiges und ab-
gestimmtes Verhalten zwischen den
Fachgruppen méglich. Die Lernpro-
gramme stehen ab Ende Mai auf der
MEDI Homepage unter www.medipla-
za.de zur Verfliigung. Der MEDI Verbund
wird auch Fortbildungspunkte fir diese
Form der Weiterbildung beantragen.
Werner Conrad
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